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1.2 Para 2030, reducir al menos a la mitad la
proporcion de hombres, mujeres y nifios de todas las
edades que viven en |a pobreza en todas sus
dimensiones con arreglo a las definiciones nacionales.

2.1 Para 2030, poner fin al hambre y asegurar el
acceso de todas las personas, en particular los pobres
y las personas en situaciones vulnerables.

Meta interna 0DS FOCUS.
Mejora del bienestar en el espacio laboral del equipo.

Metas a través de Tercer Sector.
3.1 Reduccion de la tasa de mortalidad materna.

3.2. Reduccion de muertes evitables de nifios recién
nacidos, neonatos y hasta los 5 afios.

3.6 Prevencidn del uso de sustancias adictiva de
alcohol o estupefacientes en nifios.

4.7 De aqui a 2030, asegurar que todos los alumnos
adquieran los conocimientos tedricos y practicos
necesarios para promover el desarrollo sostenible,
entre otras cosas mediante la educacion para el
desarrollo sostenible y los estilos de vida sostenibles,
los derechos humanos, |a igualdad de género, la
promocion de una cultura de paz y no violencia, la
ciudadania mundial y la valoracion de la diversidad
cultural y la contribucién de la cultura al desarrollo
sostenible.

Indicador Focus: CADENA DE SUMINISTRO
Deteccion de cualquier retraso.

Indicador - Con Tercer Sector.
Colaboracion con 1 proyecto.

Indicador - Con Tercer Sector.
Colaboracion con 1 proyecto.

Indicador - 0DS FOCUS. EQUIPO

Bienestar en el espacio laboral
(presencial/teletrabajo). Mejora de la confortabilidad
en el espacio laboral presencial y si posible fuera del
mismo.

Indicador - Con Tercer Sector.
Colaboracion con 1 proyecto.S

Indicador - 0DS FOCUS.
Colaboracion con entidades educativas y o
profesionales para la difusion del Turismo Sostenible.

Indicador Focus: CADENA DE SUMINISTRO
Cero retrasos en pago a proveedores.

Indicador - Con Tercer Sector.
Colaboracion con la ONG SOI.

Indicador - 0DS FOCUS. EQUIPO

Bienestar en el espacio laboral del equipo
(presencial/teletrabajo).

Resultado:

89,1% confortabilidad jornada laboral en oficina
(nivel mejorado ref 2022).

Nuevo indicador: 87,3% confortabilidad jornada
laboral en domicilio (Tele trabajo).

Indicador - Con Tercer Sector.
Cruz Roja, Malaria 40 y ASDENT
Cine de Conciencia: "El Valle de la Luna"

Indicador - 0DS FOCUS.

Colaboracion con entidades educativas. Realizadas:
UAB (Periodismo) -Escuela CECAC de 2° Grado de
turismo-Postgrado de RSC-ES UPS-Escola
Mediterrani.

Indicador - Con Tercer Sector.
Participacion Becas "La Casa del Aire".

Indicador Focus: CADENA DE SUMINISTRO
Deteccidn de cualquier retraso en pago.

Indicador - Con Tercer Sector.
Colaboracion con 1 proyecto.

Indicador - Con Tercer Sector.
Colaboracion con 1 proyecto.

Indicador - 0DS FOCUS. EQUIPO

Bienestar en el espacio laboral (presencial/teletrabajo).
Indicador: envio de cuestionario anual a cada
trabajadora o trabajador. Propuesta de mejoras
personalizada.

Indicador - Con Tercer Sector.
Colaboracion con 1 proyecto.

Indicador - 0DS FOCUS.
Colahoracion con entidades educativas y o
profesionales para la difusion del Turismo Sostenible.
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5.1 poner fin a todas las formas de discriminacién
de igualdad de género.

6.6.b Apoyary fortalecer la participacion de las
comunidades locales en la mejora de la gestion del
aguay el saneamiento.

Utilizacion de energia de fuentes renovables.

8.5 De aqui a 2030, lograr el empleo pleno y

y los hombres, incluidos los jovenes y las personas
con discapacidad, asi como la igualdad de
remuneracion por trabajo de igual valor.

productivo y el trabajo decente para todas las mujeres

Indicador - 0DS FOCUS: EQUIPO Y P'PROVEEDORES
INTERNACIONALES

- Politica de Igualdad de género en Taranna,
mantenimiento del equilibrio de igualdad.

- Difusion de diversidad e igualdad a cadena de
suministro.

Indicador - 0DS FOCUS.

-Incrementar un 2% resultado del 2021.
-Programacion de viajes propia con identificacion de
sostenibilidad en hoteleria.

Indicador 1 - 0DS FOCUS.
- Equipo al 100% jornada laboral.

Indicador 2 - 0DS FOCUS.

- Implementacion de jornada continua de 10,00 a
18,00 hrs

- Tele trabajo y o presencial (voluntario)

Indicador 3 - 0DS FOCUS.
- Contrato temporal a contrato indefinido de una
persona del equipo.

Indicador 4 - 0DS FOCUS.
- Incentivar minimo una formacion por persona del
equipo interna y o externa.

Indicador - 0DS FOCUS. IGUALDAD
Politica de Igualdad de género. Mujer:
75 % mujeres equipo - 80% mujeres directivas.

Difusion de diversidad e igualdad a cadena de
suministro.

Indicador - 0DS FOCUS.

- Incrementar un 2% resultado del 2023.
Programacion de viajes propia con identificacion de
sostenibilidad en hoteleria.

Resultado 78,8% . (78,9% en 2021)

Indicador 1 - 0DS FOCUS. EQUIPO
- Equipo al 100% jornada laboral. Alcanzado.

Indicador 2 - 0DS FOCUS.

- Implementacion de jornada continua de 10,00 a
18,00 hrs _ Implementado.

- Tele trabajo y presencial (voluntario) - Implementado

Indicador 3 - 0DS FOCUS.
- Contrato temporal a contrato indefinido de una
persona del equipo. - Realizado.

Indicador 4 - 0DS FOCUS.

- Incentivar minimo una formacion por persona del
equipo interna y o externa.

Realizado. Ratio de formacién por persona: 24,38 hrs/
61,54% Formacion en sostenibilidad.

Indicador - 0DS FOCUS. EQUIPO Y PROVEEDORES
INTERNACIONALES

- Politica de Igualdad de género en Taranna,
mantenimiento del equilibrio de igualdad.

- Mejora del protocolo de acoso incorporando colectivo
LGTB.2024/2025.

- Difusion de diversidad e igualdad a cadena de
suministro.

Indicador - 0DS FOCUS.

- Incrementar hasta el 80% .

Programacion de viajes propia con identificacion de
sostenibilidad en hoteleria.

Indicador 1 - 0DS FOCUS.
- Incentivar minimo una formacion por persona del
equipo interna y o externa.

- Fomentar las practicas DUALES. 1 contrato DUAL o
BECA.
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(9.5) 9.b Apoyar el desarrollo de tecnologias, la
investigacion y la innovacion nacionales en los paises
en desarrollo,. ..

10.2 De aqui a 2030, potenciary promover la inclusion
social, econdmica y politica de todas las personas,
independientemente de su edad, sexo, discapacidad,
raza, etnia, origen, religion o situacion econémica u
otra condicion.

11.4 Redoblar los esfuerzos para proteger y
salvaguardar el patrimonio cultural y natural del
mundo.

12.5 De aqui a 2030, reducir considerablemente la
generacion de desechos mediante actividades de
prevencion, reduccion, reciclado y reutilizacion.

12.12b. Elaborar y aplicar instrumentos para vigilar
los efectos en el desarrollo sostenible, a fin de lograr
un turismo sostenible que cree puestos de trabajo y
promueva la cultura y los productos locales.

13.2 Incorporar medidas relativas al cambio climético
en las politicas, estrategias y planes nacionales.

13.3 Mejorar la educacidn, la sensibilizacion y la
capacidad humana e institucional respecto de la
mitigacion del cambio climéatico, la adaptacion a él,
la reduccion de sus efectos y la alerta tempran.

Indicador 1 - 0DS FOCUS. OFICINA VERDE
Gestion de residuos y consumos en nuestras oficinas.
Energia, papel, plasticos de un solo uso.

Indicador 2.- 0DS FOCUS. CADENA DE SUMINISTRO
Incluir pregunta a clientes post viaje: ;Detectaste
malas praxis sociales 0 medioambientales durante el
viaje?

Indicador 1 - 0DS FOCUS.

Seguimiento del Plan de Oficina Verde.

- No plasticos de un solo uso (oficinas). 100%

- Papel 0, excepto los necesarios para terceros,
aplicando en estos casos la méaxima reduccion.
-Célculo de emisiones de efecto invernadero de la
empresa a través de Acords Voluntaris.

Este indicador est4 reflejado en el ODS 15

Indicador 1 - 0DS FOCUS. CADENA DE SUMINISTRO
Incluir pregunta a clientes post viaje:

;Detectaste malas praxis sociales 0 medioambientales
durante el viaje?

34,75 % N0 - 1,81% SI-67,05% N/SN/C

Indicador 1- 0DS FOCUS.

Seguimiento del Plan de Oficina Verde.

- No plasticos de un solo uso (oficinas).

-100% Energia renovable.

- Referencia consumos 2022 y ratio por trabajador.
Papel: + 4,76 Kg

- Emisiones de CO2: 20,44 Tn. Incluye in itinere y
teletrabajo. Notable reduccion por modificacion 0CCC
del factor emision.

- 100% energia renovable. Integrado permanente.

Indicador 1 - 0DS FOCUS.

Fomentar la mejora e innovacion tecnolégica en
material audiovisual de destino y equipos locales.
Nuevo newsletter a proveedores internacionales.

Indicador 1 - 0DS FOCUS.
Actualizacion del protocolo de acoso y discriminacion
con inclusion del colectivo LGTB. 2024-2025.

Este indicador esté reflejado en el ODS 15

Indicador 1 - 0DS FOCUS. CADENA DE SUMINISTRO
Seguir evolucion contestaciones clientes: ;Detectaste
malas praxis sociales 0 medioambientales durante el
viaje? Disminuir 10% porcentaje de N/S N/C en
respuestas mas concretas de SI o NO.

Indicador 2 - Reducir impactos en Jordania y Egipto,
con la fauna local, afiadiendo a nuestros viajes: "no
realizar actividades ofrecidas localmente con fauna
en mal estado o cuidado deficiente".

Indicador 1 - 0DS FOCUS.

Seguimiento del Plan de Oficina Verde.

- No plasticos de un solo uso (oficinas). 100%

- Papel 0, Reducir diferencia con 2023 en 0,5 Kg/por
persona al afio.

- Célculo de emisiones de efecto invernadero de la
empresa a través de Acords Voluntaris.



X111

2023

Resultados 2023. Objetivos 2024

13 Hit

14 St

14.1 De aqui a 2025, prevenir y reducir
significativamente la contaminacion marina de todo
tipo, en particular la producida por actividades
realizadas en tierra, incluidos los detritos marinos y
la polucién por nutrientes.

15.7 Adoptar medidas urgentes para poner fin a la
caza furtiva y el trafico de especies protegidas de
floray faunay abordar la demanda y la oferta ilegales
de productos silvestres.

15.4 Para 2030, velar por la conservacion de los
ecosistemas montafiosos, incluida su diversidad
bioldgica, a fin de mejorar su capacidad de
proporcionar beneficios esenciales para el desarrollo
sostenible.

15.5 Adoptar medidas urgentes y significativas para
reducir la degradacion de los habitats naturales,
detener la pérdida de la diversidad biolégica y, para
2020, proteger las especies amenazadas y evitar su
extincion.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD

Indicador 2 - 0DS FOCUS. BOSQUE VIAJERO 20/30
Mantener ratio de 1000 plantaciones por afio.

Indicador 3 - 0DS FOCUS - Merchandising CERO - 3
ANOS

Reduccion del 60% durante 2023 - 75% en 2024 y
85% en 2025. EI 15% residual sera gestionado en el
siguiente periodo finalizado el trienio.

Se medird a través de kms recorridos de paqueteria.
Referencia 2022: 115.211 Kms

Indicador - 0DS FOCUS. Meta 15.5
Célculo huella de carbono en cada programa de viaje.
Objetivo +10% de la programacion.

Indicador 2 - 0DS FOCUS. BOSQUE VIAJERO 20/30
Incremento plantaciones superior a 1000 arboles.
Alcanzado: 2.806 érboles.

Indicador 3 - 0DS FOCUS -
Merchandising CERO - 3 ANOS

Reduccion del 60% durante 2023 :

No alcanzado 100% del objetivo-
Reduccion del 47,8 % de Kms Versus 2022

Indicador - 0DS FOCUS.
Célculo huella de carbono en cada programa de
viaje. Alcanzado 90,68% de la programacicn.

Indicador 2 - 0DS FOCUS. BOSQUE VIAJERO 20/30
Mantener ratio minimo de 1.000 plantaciones por afio.

Indicador: Elemento fisico en oficinas para identificar
el medio de transporte utilizado por visitantes (clientes
y proveedores) para llegar a oficinas y eventos propios.
Difusidn a clientes y proveedores.

Indicador 3 - 0DS FOCUS -_

Merchandising CERO - 3 ANOS

Reducir un 2% los Kms recorridos por distribucién
versus 2023.

Indicador 1 - 0DS FOCUS.
Célculo huella de carbono en cada programa de viaje.
Objetivo 92% de la programacion.
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16.2 Poner fin al maltrato, la explotacion, la trata y

T e | ) 4 )
todas las formas de violencia y tortura contra los nifios

EINSTITUCIONES
SOLIDAS

16.5 Reducir considerablemente la corrupcién y el
soborno en todas sus formas.

17 %:ﬁaﬂs PARA

R 17.16 Mejorar la Alianza Mundial para el Desarrollo
L0S OBJETIVOS

Sostenible, complementada por alianzas entre multiples
interesados que movilicen e intercambien
conocimientos, especializacion, tecnologia y recursos
financieros, a fin de apoyar el logro de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible en todos los paises,
particularmente los paises en desarrollo

Alianzas con personas, empresas, competencia y ONGS
para promover los 0DS

&

Indicador 1 - 0DS FOCUS
Incorporar en contrato compromiso sostenible y
referencia CERI.

Indicador 1 - 0DS FOCUS
Colaborar con entidades y organizaciones que
promuevan los valores y retos de los ODS.

Indicador 2 - Con Tercer Sector
Colaborar con entidades del tercer sector para lograr
0DS

Realizar al menos 1 Cine de Conciencia con proyecto
social 0 medioambiental y proyeccion de documental
o pelicula en cine Girona.

Indicador - 0DS FOCUS

Compliance penal. CERI.

100% incluido en manual de bienvenida de nuevas
personas del equipo.

Incluida informacion en 100% en contratos a
proveedores.

Difundido en web

Indicador 0DS FOCUS. Indicador alcanzado. Detallado
en apartado de la memoria: UN ANO DE
RESPONSABILIDAD Y 0DS

Indicador - Con Tercer Sector.

Colaborar con entidades del tercer sector para lograr
objetivos. Alcanzado.

3 cines de Conciencia.

Integrado 100%

Indicador - 0DS FOCUS.

Colahoraciones con entidades, empresas, ONG y
organizaciones que resuenen en valores sociales y de
sostenibilidad.

Indicador - Con Tercer Sector.
Realizar 1 Cine de Conciencia minimo.
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